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Ordre du jour

I. Introduction : Alain CASTANIER - Secrétaire General Prefecture du Pas-de-Calais

1. Préesentation de FR-Alert - Johnny DOUVINET - Université d'Avignon

l. Plan d'action apres l'accident de Rouen - Laurent CHAUVEL - DREAL Hauts-de-France

V. Presentation DUQAM - Benoit ROCQ - ATMO Hauts-de-France

V. Présentation des supports de la campagne d'information des populations autour de
sites SEVESO de l'Artois - Jerome HERBAUT-DEQUIDT - S3PI-Artois

VI. Presentation & demonstration de FAR - Jean-Marie LECLUSE - S3PI-Artois

Vil. Conclusion



Artois

| Jean-Marie LECLUSE

Responsable du S3PI-Artois




S3PI Quelques consignes

Art0|s

Ce Webinar est enregistré et sera éventuellement mis sur notre chaine
Youtube;

m l', Votre cameéra et votre micro sont desactives par déefaut.

Vous avez des questions ?

Levez la main, et lorsque vous avez la
parole, activez votre micro (n’oubliez pas
de vous présenter)

Posez les dans I'onglet
Q/R

Mardi 11 octobre 2022
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q . ~ Johnny DOUVINET

Professeur a l'Université d'Avignon

AVIGNON

UNIVERSITE
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PREFET Direction regionale de I'environnement,

DE LA REGION e
HAUTS-DE-FRANCE de 'aménagement et du logement
Iidaree

i, Laurent CHAUVEL

Chef du pole Risques Accidentels
Technologiques - DREAL Hauts-de-France
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Benoit ROCQ

Directeur Adjoint ATMO Hauts-de-France

B t votre parten air

HAUTS-DE- FRANCE
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PRESENTATION
DES SUPPORTS DE
LA CAMPAGNE
D'INFORMATION
DES POPULATIONS
DANS L'ARTOIS



Jerome
yPl ' HersauT-DEQUIDT

AI’tOiS Charge de communication du S3PI-Artois




Que dit la Reglementation ?

e L'article R.741-30 (décret n°2015-1652 du 11 décembre 2015) du Code de la Sécurité Intérieure impose a
I'exploitant d’etablir des documents d’information des populations comprises dans la zone d’application
du Plan Particulier d’Intervention (PPI).

e Ces documents sont composées au minimum d’une brochure et d’affiches mis a la disposition des maires
des communes situees dans la zone PPI.

e La brochure porte a la connaissance de la population l'existence et la nature du risque, ses conseéquences
prévisibles pour les personnes, les biens et l'environnement, les mesures prévues pour alerter, proteger
et secourir. Les affiches precisent les consignes de séecurité a adopter en cas d'urgence.

e Ces documents sont mis a la disposition des maires des communes situées dans la zone d'application du
plan qui assurent la distribution de la brochure a toutes les personnes résidant dans cette zone (...)

e Ces documents sont diffusés au moins tous les 5 ans.
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La securiteé au coeur des entreprises

Une responsabilité partagee

Les entreprises concernees mettent tout en ceuvre pour que la gestion des risques soit la
plus efficace possible. Le premier objectif en cas d’'incident ou d’accident est que celui-ci
ne depasse pas l'enceinte de l'usine.

Lorsqu’un accident industriel majeur se produit, dépassant l'enceinte de l'usine:

e Le Plan d'Opération Interne (POI) déclenché par le chef d’établissement, alerte les
autorités de police générale (les Maires ou le Préfet de département) ;

e Les sirenes de la structure donnent lalerte. L'autorité de police compétente et
notamment le Préfet, lorsque la gravite de l'evénement concerne plusieurs communes,
déclenche alors le Plan Particulier d’Intervention (PPI) ;

e Les secours publics, sapeurs pompiers, gendarmes, police, SAMU et les services de 'Etat,
communes et acteurs prives se mobilisent et mettent en place les mesures d’intervention ;

e Les meédias relayent 'avancée des evenements.
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Des risques, quels risques ?

Risque d’incendie
» Effets : Degagement de chaleur (effet thermique) et de fumeées (gaz) éventuellement toxiques
» Conséquences possibles : Bralures, asphyxies et intoxication par les fumeées.

Risque d’explosion

» Effets : Onde de choc (effet de surpression), projections de debris des vitres...
» Consequences possibles : Lésions aux tympans et aux poumons.

Risque toxique

- Effets : Dispersion dans l'air, I'eau ou les sols de produits dangereux pour la santé
@ » Conséquences possibles : Nausées, irritations des yeux, de la peau...

Risque écotoxique
- Effets : Dispersion dans I'eau ou les sols de produits dangereux
pour les organismes vivants

» Conséquences possibles : Dégradation du milieu (faune et flore)
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Les 15 sites engages dans la prevention des
risques technologiques dans lArt0|
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Campagne d'information
2022-2027

Le guide de préevention

4""*%%9 1 M - ? ) ]
‘ %%ﬁ Qu'est ce qu'il contient : P
VOUS VIVEZ A i — o i .

PROXIMITE DA Ne e Les informations générales sur les B B LES RISQUES
INDUSTRIELS AGISSONS o . . . ARKEIV\A _’ gk { ves
MAJEURS ENSEMBLE rlsq ues |ndu5tr|els ) s " | . é@ - Sur

POUR NOTRE AVENUE DE L'HERMITAGE [ J r . ] ~ INCENDIE EXPLOSION
2 z e Les consignes a suivre en cas d'accident — =wmpeees BT .
s ECU R |TE WWW.ARKEMA.FR ‘

ACTIVITE : Fabrication d'amines grasses
et dérivés (tensio actifs et additifs de

in ri m I r ® NOMBRE DE SALARIES : 160 u TOXIGUE
EN CAS DACCIDENT dustriel ajedr; — -

production pétroliére et gaziére)

e Chaque site participant a la déemarche est  rorseceumee.

* Substances écotoxiques
+ Substances inflammables

présente sur une double page qui sesevesoseuin
contient les risques associés a l'activité
du site, les mesures de réductions des

risq ues, mais aussi le périmétre Hie e L
susceptible d'etre touché en cas

Téléchargez 1 . ° e LEa ) '

l'application FAR d dent - | LR

et recevez a C C I e n m aj e u r. P14 - GUIDE DE PREVENTION ET 0'INFORMATION i e GUIDE DE PREVENTION ET D'INFORMATION - £.15
des infos !

GUIDE DE PREVENTION ET D’INFORMATION

X N sip
Elbeind = Egalind + Fraverwiad

Sartols WWW.FACEAUXRISQUES.FR

REFUELIQUE FRANCAISE
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Campagne d'information

2022-2027 L'affiche & le magnet

Qu'est ce qu'ils contiennent ?

* ils rappellent les consignes a suivre en cas d'accident industriel majeur
 ils rappellent le signal d'alerte et de fin d'alerte

EN CAS D’ACCIDENT
INDUSTRIEL MAJEUR,

JE RESPECTE LES CONSIGNES

S SECURITE

EN CAS D'ACCIDENT

DEBUT@

D'ALERTE : @ @
VOUS ENTENDEZ

LA SIRENE

IX1TMINUTE

41SECONDES ABRITEZVOUS ECOUTEZ
LA RADIO
94.7 FM

D’ALERTE:

NE VOUS VOUS ENTENDEZ

TEL EPHONEZ DEPLACEZ LA SIRENE
PAS 1X 30 SECONDES

Tdldchargez

application

FAR »
etrecever W —
des infos !

NOLNF-NJ :

WWW.FACEAUXRISQUES.FR
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Campagne d'information
2022-2027

Le site web www.faceauxrisques.fr

Qu'est ce qu'il contient ?

e C'est la dematerialisation des supports
papiers de la campagne;

e Ce portail sera actualisé en fonction de
l'évolution de la situation des sites
impliqués dans la démarche (actualisation
du PPI par exemple).

Mardi 11 octobre 2022



Campagne d'information
2022-2027

TR

50000 guides seront deployes pour cette nouvelle campagne

La diffusion

Les flowpack contenant le guide, le courrier d'accompagnement et le magnet sont mis a la
disposition des maires des communes situées dans la zone PPI.

Le S3PI de l'Artois va assurer la distribution des documents d’information en quantitée suffisante a
chague commune concernée par un PPI.

Les quantitées a distribuer sont calculées par l'intersection de la zone PPI avec la base de données
INSEE des adresses des personnes residant

dans cette zone a l'aide du logiciel QGIS utilisé par la DREAL.

Mardi 11 octobre 2022



Campagne d'information
2022-2027

TR

Et apres ?
Une enquete de perception

Pourquoi ?
e Mesurer la bonne péneétration de 'information sur le terrain;
e Recueillir les besoins des riverains en matiere de prévention des risques.

Comment?
* Rencontre avec les communes d’'implantation des etablissements participant a la demarche ;
* Envoi d’'un questionnaire electronique et papier aux administrés concernes ;
e Retour soit par voie papier (en mairie) ou directement en ligne ;
* Porte a porte dans certaines zones.

Mardi 11 octobre 2022



Synthese de l'enquete menée en 2018
(500 questionnaires retournes)

Avez-vous recu la brochure? |  Avez-vous accroché le magnet? | Avez-vousdeja entendu le signal
: : national d'alerte ?

Présentation du 09 septembre 2022



Campagne d'information

TRy 2022-2027

Une action sur 5 ans

Et apres ?

Le S3PI de U'Artois interviendra en milieu scolaire dans les 3 arrondissements de

l'Artois. Il s’agit d'interventions d’une heure par classe (CM1, CM2, 6éme et 5éme)

AGISSONS ENSEMBLE en priorite dans les ecoles et colleges situes dans les zones PPI. Un diaporama

POUR NOTRE SECURITE : : "Lz - . .«

EN CAS DACCIDENT |nter.act|f~ est concu pour s’integrer dans le programme pedagogique. Celui-ci
consiste a:

o définir et présenter la notion de risque majeur (aléas, enjeux...),
e mettre en pratique la reduction du risque a la source,
o presenter les consignes a respecter en cas d'accident industriel majeur.

7000 eleves ont ete sensibilises entre 2017 et 2022

LE GUIDE POUR MIEUX COMPRENDRE
ET REAGIR COMME IL FAUT

WWW.FACEAUXRISQUES.FR

Mardi 11 octobre 2022



Retroplanning

Disponibilite de FAR sur

#  Available on the
L App Store

. GETITON

" Google Play

@ Novembre Decembre Debut 2023

Impression des supports
de la campagne

v
finalisation de FAR M
s Déploiement (en lien

avec les collectivites)

Travaux avec les Communes pour préparer
le déploiement



Retroplanning

Livraison des supports en 1 point

A
° P 4 [ ] °
Janvier Fevrier Mars Avril
- L] [ ] )
Deploiement autour des 15 sites
! ISEVESO concernes
2
Déploiement en porte a porte et présentation Déploiement en porte a porte et présentation
de FAR aux riverains d'un site SEVESO de de FAR aux riverains d'un site SEVESO de
'Arrondissement d'Arras, Béthune ou Lens I'Arrondissement d'Arras, Béthune ou Lens
v

Déploiement en porte a porte et présentation >

de FAR aux riverains d'un site SEVESO de

['Arrondissement d'Arras, Béthune ou Lens D ébut de l'en qu ét e de

perception de la demarche



SSP1.

FAR (Face AuUX
Risques)




Artois

| Jean-Marie LECLUSE

Responsable du S3PI-Artois




Pourquol FAR ?

e Efficacite relative des campagnes d'information des populations (supports papier tous les 5 ans)
e Défaut d'information, de concertation et de transparence aupres de la population exposée malgre les
Commissions de Suivi de Site. Seuls les membres des CSS sont impliqués.

Confirmation par la mission sur la transparence, l'information et la participation de tous a la gestion des
risques majeurs, technologiques ou naturels :

e d'un manque de culture des risques ;

e de la nécessité de renforcer l'implication des populations exposees

Mardi 11 octobre 2022



Co-Construction d'un nouveau mode de
communication

Pour apporter une reponse a ce probleme

Idée de concevoir un nouveau mode de communication entre les exploitants et la population exposée
en s'appuyant sur le numerique.

Création d'un groupe de travail reunissant :
e 5SEVESO du territoire (ARKEMA, CRODA, RECYTECH, INEOS STYROLUTION, VYNOVA

« 1Représentant des Collectivites Territoriales compétent sur la préevention des Risques ; 0
e 1Inspecteur de la DREAL S

1 Start Up disposant d'un savoir faire dans le type de problematique soulevee P

e le S3PI

Mardi 11 octobre 2022



Proposition d'une reponse dans l'Artois : FAR

Déeveloppement de 'application FAR "face aux risques"

Elle permet a un industriel :

1. de partager des informations perennes et diversifiées sur les risques & l'environnement entre lui
et la population riveraine

2. de pousser un fil d'actualités vers la populations sur divers sujets (exercices POIl, redémarrage
d'installations, nuisances occasionnelles et mesures correctives, incidents...)

3.de donner a la population exposee, la possibilite de le contacter voisin et de lui remonter des
questions, observations.

Mardi 11 octobre 2022



Proposition d'une reponse dans l'Artois : FAR

Comment acceder a l'application ?
L'application (gratuite) sera disponible sur l'App Store pour les

# Available on the
L | App Store ] .
appareils sous 10S et sur le Google Play pour les apparelils

i GET IT ON . .
eI 2PV fonctionnant sous android.
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Proposition d'une reponse dans l'Artois : FAR

Comment ca marche ?

Pour l'Industriel : Pour l'utilisateur (le riverain exposé)
e Souscription d'un abonnement ; e Telechargement de l'application
e Mise a disposition d'un back office o Sélection de l'industriel de son choix
lui permettant d'administrer e Acces aux informations mises en ligne
totalement les informations concernant l'industriel sélectionné
communiqueées. e Possibilitée pour [l'utilisateur de suivre

plusieurs industriels.

Pour acceder directement au compte
de cet industriel sur FAR, flashez moi !

GUIDE DE PREVENTION ET D’INFORMATION - Découvrez Sélectionnez Pindustriel

les sites a risques, de votre choix pour accéder
partenaires de FAR, aux documents
a proximité et aux actualités

Mardi 11 octobre 2022 de chez vous. de cet industriel.



Proposition d'une reponse dans l'Artois : FAR

Interets d'utiliser FAR

, Pour ['Utilisateur :

Pour l'Industriel :

e Avoir acces a des informations
priviléegiées sur l'industriel suivi (bilans
environnementaux annuels, les bons
reflexes a avoir en cas d'accident...) ;

e Accéder a un fil d'actualites attaché a
l'industriel sur les évenements partages
par l'industriel.

e Avoir la possibilite de contacter
l'industriel (faire remonter des
observations ou questions)

e Faire preuve de transparence au travers
d'un échange privilegié et régulier avec la
population riveraine;

e d'envoyer des informations speécifiques
dans des dossiers prives a son personnel
ou a des prestataires exterieurs.

e De pousser des messages sur des listes
specifiques lors d'operations sensibles
telles que le declenchement de son POI.
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Proposition d'une reponse dans l'Artois : FAR

Qui sont les exploitants impliques ?

eeeeeeeeeeeeeeeeeee

@3 O
ARKEMA @Cﬁﬁf DE SANGOSSE © pmgmz CRODA S_I_ GI’OUp'

: oot T - INEQ)S ¢ Polynt P,
ap eyeo, IGNEOD srvRotunon oy VYNOVA

Nortanking  Srecytech  SARPI () veEOUIA SOTRENOR

GesTION DES DECHETS SPeCIAUX

e L'ensemble des SEVESO Seuil Haut de l'Artois (15 industriels) ont émis un accord de principe pour
expéerimenter l'application dans le cadre du déeploiement de la campagne d'information sur les
risques technologiques dans l'Artois ;

 La back office est en cours d'acquisition par les industriels (100 % fin octobre).

e Disponibilité sur les stores courant novembre ;

o Communication sur l'outil dans le cadre du deploiement de la campagne d'information.
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Merci de votre
attention!




Journee Nationale de la resilience : Les SPPPI de la
region se mobilisent

| va% e 10 Octobre : Commission Risques Industriels ;

__ SPPP/ e 13 Octobre : Reunion d’echanges, ouverte au public, sur la
TOUS RESI L| E NTS thématique des risques industriels le 13 octobre 2022 i 18h00 ;

» face aux : ’ e 14 octobre : Commission risques Industriels sur la thematique
‘R SQU E s des conditions climatiques extréemes.

+ d'infos & inscriptions : www.spppi-cof.org

COTEF D,

%8

" “ Rendez-vous *
« 8 om Ie 13 octobre 2022! # ©» & « 13 octobre : reunion d'echanges : "comment mieux
" m % AYoNs &~ % communiquer/communiquer directement aux riverains de sites
i & SEVESO en cas de declenchement de POI ou d'exercices PPI".
L & ¢ Y S PI e 14 octobre : réunion d'information avec les élus & riverains du
-?"Hama&,t\,f site SNCZ & Neuville sur Escaut

Cambrésis Douaisis

15 octobre : Journée portes ouvertes du site NYRSTAR a Auby ou
le S3PI aura un stand pour

+ d'infos & inscriptions :

Mardi 11 octobre 2022






